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1.Presentación
Videorun es el único programa para videoclubs que permite conectar una pantalla de punto de información con gráficos y sonidos configurables para que sus clientes puedan consultar su catálogo de alquiler y venta por título, género, actores, novedades o director. Esta pantalla puede utilizarse con ratón o mediante una pantalla táctil.
· SELECTOR es una aplicación multimedia desde la cuál sus clientes podrán acceder de una forma fácil y atractiva, al catálogo de todos los productos de que dispone usted en su videoclub.
· Desde SELECTOR, sus clientes podrán realizar reservas de películas para después pasar por el mostrador a recogerlas, agilizando así el movimiento de productos dentro de su negocio.

· Sus clientes podrán hacer búsquedas a través de una pantalla táctil escribiendo palabras clave. Como por ejemplo el nombre de su actor favorito.

· Los resultados de la búsqueda se muestran de una forma agradable a la vista de sus clientes. Mostrando información detallada así como la carátula y la disponibilidad de la película.
· La ficha de la película muestra una información detallada. Datos técnicos como actores, director, distribuidora,... Datos informativos como sinopsis, sistema,...
· Además de poder introducir palabras clave, SELECTOR también da la opción de buscar películas por un determinado género.
· SELECTOR funciona como complemento de Videorun. Por lo tanto, es necesario disponer de Videorun previamente.

· SELECTOR trabaja sobre los mismos datos de Videorun para ofrecer a su cliente información totalmente actualizada.
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2.Instalación
Para instalar el programa, deberá introducir el CD-ROM de Videorun en la unidad de CD y esperar a que se auto-ejecute e inicie el menú instalador (En el caso que su equipo no tenga la opción de auto-ejecución activada deberá ir manualmente a Mi PC y hacer doble clic sobre el icono de la unidad donde está el CD).

Nota: Si va a probar SELECTOR en modo Demostración, será necesario instalar previamente la demo de Videorun para que la aplicación pueda acceder a los datos.
Durante todo el proceso es recomendable no tener abierta ninguna otra aplicación, ni realizar otras operaciones con el ordenador, ya que podría provocar que finalizase incorrectamente.

En el menú que se le abrirá deberá seleccionar la opción de INSTALAR SELECTOR para dar comienzo al proceso.
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Nos aparecerá una ventana donde deberemos pulsar el botón de Siguiente para aceptar las condiciones de instalación y continuar con el proceso.
Justo a continuación nos pedirá que seleccionemos el directorio donde se instalará la aplicación, o bien aceptemos el que viene dado por defecto. En cualquier caso, una vez decidida la ubicación, pulsaremos el botón Siguiente.
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A partir de este momento es cuando el programa de instalación comenzará a copiar los archivos de la aplicación a la carpeta elegida.

Cuando termine, se mostrará una pantalla como la que sigue, donde podremos decidir si queremos que se inicie el SELECTOR o no una vez finalizado todo. Para ello marcaremos o desmarcaremos la opción existente.
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Para terminar el proceso de la instalación, solo quedará pulsar sobre el botón de Finalizar.
3.Configuración
3.1.Activación

Una vez instalado el programa, aparece en modo Demostración. En este estado, la aplicación es totalmente operativa, no obstante cada cierto tiempo aparecerá una ventana informándonos de este estado.
Para desactivar el modo Demostración, es necesario ponerse en contacto con Engine Software para registrar el programa y facilitarles la secuencia de activación.

Para obtener esta secuencia, en cualquier pantalla del SELECTOR deberá pulsar la tecla F2 y aparecerá una ventana como la que se muestra a continuación.

Una vez proporcione la secuencia de activación, deberá introducir el serial que le den y pulsar el botón Aceptar. Desde este momento, ya no volverá a aparecer la ventana advirtiéndonos que estamos en modo Demostración.
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3.2.Desactivación

Cuando hacemos cambios importantes en el ordenador como reinstalar el sistema operativo, cambiar (de PC o de sistema), o formatear el disco por cualquier motivo, tenemos bastantes probabilidades de que se modifique o elimine el Registro de Windows, con la consiguiente pérdida de información de los programas registrados en él.
Debido a esto, es posible que ciertos de estos programas (entre ellos SELECTOR) dejen de funcionar o lo hagan incorrectamente.
Para no tener problemas a la hora de activar de nuevo el SELECTOR una vez reinstalado el sistema es necesario que antes de hacer cualquier cambio se pongan en contacto con Engine Software para desactivar la aplicación.
Igual que la activación, para desactivar la aplicación, deberemos pulsar la tecla F3 en cualquier pantalla del SELECTOR, proporcionar la secuencia de desactivación que nos proporcionará e introducir el serial que le dirán. Una vez introducido, habrá que pulsar Aceptar y ya estará desactivado.
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Una vez haya solventado el problema que provocó la desactivación, ya podrá instalar de nuevo el programa en el caso que fuera necesario, o bien simplemente abrirlo y proceder a su activación como se explica en el punto anterior.

IMPORTANTE: Engine Software no facilitará un nuevo código de activación sin la previa desactivación.
3.3.Parámetros Videorun
Es posible configurar diversas opciones del SELECTOR desde la opción de menú Aplicación ( Parámetros en Videorun. Una vez en Parámetros, deberá hacer clic en la pestaña de Punto de Información. Aquí aparecerán todas las opciones configurables de la aplicación.
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 Cuando un cliente realice una reserva de películas desde el SELECTOR, en Videorun se dará de alta la reserva al cliente que asignemos en esta casilla, a fin de que sea más fácil localizar cuáles son las películas pedidas desde la aplicación y cuáles son reservas normales, y para evitar que otro cliente haga la petición de reserva de esa misma película desde otra pantalla.
Es necesario tener creado en Videorun un cliente como el del ejemplo para así poder asignarlo al SELECTOR.
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 En función de cómo configuremos estos parámetros SELECTOR tomará como novedades las películas que tengan marcada la casilla Novedad en su ficha de Videorun, las que lleven dadas de alta menos de un determinado número de meses, o bien ambas cosas.
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 Para asignar sonidos en el SELECTOR tendremos que activar la opción Incorporar sonidos y definir para cada evento dónde ha de buscar el archivo de sonido que queremos que se ejecute.

Podemos explorar nuestro ordenador en busca de archivos de sonido (en formato .wav) con el botón [image: image11.jpg]


 y probarlos antes de aceptar mediante el botón [image: image12.jpg]


.

Desde aquí también podremos configurar el tiempo máximo que queremos conservar las reservas que nos hagan desde el SELECTOR, y el número máximo de reservas simultáneas que podrán hacerse antes de que deniegue las siguientes.

3.4.Origen de datos

Para configurar la aplicación y que trabaje con los mismos datos que Videorun, es necesario tener en funcionamiento una red Windows y haber compartido con permisos de escritura el disco duro del ordenador que hará de servidor.

Una vez hecho esto, en el ordenador del SELECTOR tendremos que crear una unidad de red que apuntará a ese disco duro del servidor. Para crear esta unidad hacemos doble clic sobre el icono de Mis sitios de red en el Escritorio y al abrirse la nueva ventana, veremos un menú situado en la parte izquierda. Aquí hacemos clic sobre el elemento llamado Toda la red.
Nota: El proceso que se describe a continuación es válido para cualquier ordenador con Windows XP Profesional instalado. Si usted usa cualquiera otra versión del sistema operativo, las capturas podrían diferir con lo que verá en pantalla.
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Una vez estemos en la ventana de Toda la red, tenemos que seleccionar y hacer doble clic sobre el icono Red de Microsoft Windows. A continuación deberemos volver a hacer doble clic sobre el icono con el nombre de la red que hayamos creado y nos mostrará los equipos que hay conectados a la misma.
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Una vez veamos todos los equipos que componen la red, entraremos con doble clic en el servidor para ver sus recursos compartidos.

Sobre el icono del disco duro (aparecerá con el nombre que le hayamos dado a la hora de compartirlo en el servidor) tenemos que hacer un clic con el botón de la derecha y en el menú que se desplegará seleccionar la opción Conectar a unidad de red. Esto nos abrirá una nueva ventana donde deberemos especificar cuál será la letra que representará a ese recurso de red.
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Una vez seleccionada la letra de la unidad, tendremos que asegurarnos que la opción que aparece debajo como Conectar de nuevo al iniciar sesión está marcada para así no tener que crear la conexión cada vez que reiniciamos el ordenador, y pulsar el botón Finalizar para crear la unidad y terminar todo el proceso.
Ahora ya tenemos creada la unidad de red, pero falta redirigir los directorios de datos del programa para trabajar con los datos reales de Videorun. Para ello tendremos que buscar en nuestro ordenador (clic con el botón derecho sobre Mi PC ( Buscar ( Todos los archivos y carpetas) un archivo llamado BDEADMIN.EXE con un icono como este: [image: image19.png]BDEADMIN.EXE
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Una vez lo localicemos, hacemos doble clic sobre él y nos abrirá una aplicación que nos permitirá cambiar el origen de datos. En la parte de la izquierda hemos de buscar una clave llamada DBVIDEOF.

Hacemos un solo clic con el botón de la izquierda para seleccionarla y veremos que a la derecha nos aparece información de la clave.

Hacemos un clic sobre la cuarta línea (PATH) que por defecto apunta a “C:\Archivos de Programa\Engine\Videorun\Ficheros” y le cambiamos la primera letra (C:) por la que hayamos creado como unidad de red (en nuestro ejemplo Z:).
Una vez modificado esto, haremos lo mismo con la clave llamada DBVIDEOE, cambiamos el valor del PATH de

“C:\Archivos de Programa\Engine\Videorun\Estruc” a

“Z:\Archivos de Programa\Engine\Videorun\Estruc”.

Nota: El directorio de datos usado en el ejemplo es el que viene dado por defecto en la instalación del programa, no obstante este podría variar en función de la carpeta de instalación del Videorun en el servidor.
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Una vez hechos los dos cambios, tendremos que cerrar el programa y nos hará una pregunta en inglés como esta:
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Hemos de hacer clic sobre el botón Yes para que guarde los cambios que hemos hecho.
A partir de ahora, la aplicación SELECTOR tomará los datos del directorio de datos del ordenador que hará de servidor.

4.Funcionalidad

Para acceder al  catálogo de películas de alquiler, deberemos seleccionar el tipo de búsqueda que queremos realizar (por actores, director, etc.).
Para llevar a cabo las búsquedas de películas, SELECTOR pone a su disposición dos tipos de búsqueda:

· [image: image22.jpg]SIMPLE




 Solamente buscará las películas cuyo título empiece con el texto que hayamos introducido.

· [image: image23.jpg]AVANZADA



 Buscará cualquier película que en su título tenga el texto introducido.

P.ej.: Si ponemos la palabra sol y hacemos una búsqueda simple nos encontrará las películas Sol Naciente, Solaris y Soldiers. Si por el contrario hacemos la búsqueda avanzada, además de los títulos anteriores aparecerán también Los Lunes al Sol y Cuando Éramos Soldados.
4.1.Actores
Esta opción nos permite realizar búsquedas de películas por el nombre de sus actores principales.

[image: image24.jpg]- ELECTOR o

1/2/3 4567890
(QW/EJ(R)(TJY)(UJ(1](0](P)
(Al[s/(D)(F)(6)(H(J)(K(L](N)
(2)(X][C/(V/[BJ[NJ[M) [ BORRAR |

| ESPACIO <ecVolver |

Género

Nombre

Director

Actor





En la pantalla que se nos abre deberemos escribir el nombre, uno o varios apellidos, o ambas cosas del actor del cual queremos ver las películas que hay disponibles. 
En caso de tener pantalla táctil los clientes lo irán pulsando sobre el teclado de la pantalla, si no es táctil, deberán ir haciendo clic sobre cada una de las letras.
Con los tres botones de la parte izquierda de la pantalla podremos seleccionar si queremos buscar en algún soporte concreto (DVD o VHS) o si por el contrario lo que estamos buscando son juegos.

Una vez hecho esto tendremos que pulsar el botón de búsqueda situado en la parte superior derecha [image: image25.jpg]AVANZADA



.

El botón [image: image26.jpg]


, elimina el último carácter del texto introducido.

Después de pulsar el botón de búsqueda, la aplicación nos mostrará una ventana como esta:

[image: image27.jpg]S Inicio
MOVILES

Busqueda
de pelicula

30 titulos encontrados




En esta se nos muestra una lista de las películas cuyos nombres de actores coinciden con nuestra búsqueda.

A parte, podemos apreciar un símbolo que nos indica el grupo al que pertenece (DVD, VHS o JUEGO), y si está o no disponible en ese momento en su videoclub.

Para obtener información más detallada de una película deberemos hacer clic sobre su carátula. Accederemos a la ficha de la película.
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Los botones de Subir y Bajar nos permitirán desplazarnos por todas las películas que componen nuestra búsqueda y con el de Volver, cerraremos la ventana y regresaremos a la anterior.

El botón [image: image29.jpg]Solicitar



 nos permitirá imprimir el comprobante de reserva de la película que estamos visualizando. Con él, el cliente podrá pasar por el mostrador y recoger la película reservada.
4.2.Títulos

Aquí podremos realizar búsquedas en función del título o parte del título de una película.

Después de realizar la búsqueda, aparecerá una ventana con las películas que ha encontrado idéntica a la explicada en el anterior punto de este manual.
4.3.Director

Esta opción nos permitirá ver todas las películas de un director determinado.

Desde este tipo de búsqueda podremos realizar consultas Simples o Avanzadas con el mismo funcionamiento que vimos en el apartado Actores, pero con el nombre del director.

4.4.Géneros
Será este el tipo de búsqueda elegida cuando queramos encontrar una lista de películas de un género concreto, sin tener en cuenta director, actores, etc.

Por ejemplo si estamos indecisos y queremos ver una comedia, podemos hacer click sobre este género.
A continuación se nos mostrará una lista con todas las comedias que hay disponibles para alquilar en el videoclub.
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La pantalla de resultado es como todas las demás (explicada en Títulos).
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5.Preguntas más frecuentes
-¿Cómo cerrar el SELECTOR?

Para apagar los ordenadores al cerrar el local, deberá cerrar SELECTOR, pero debido a que estará cara al público, la aplicación no tiene ningún botón para cerrarla. Es por esto que para cerrar la aplicación, deberá disponer de un teclado y realizar la combinación de teclas Alt + F4.
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-¿Cómo marcar novedades?

Por defecto, las películas que se marcarán como novedad son las que lleven menos de un determinado tiempo en nuestro videoclub (p.ej., las que tengan menos de dos meses) y habrá que configurarlo desde los parámetros de Videorun, no obstante, desde Videorun tenemos la posibilidad de marcar películas como novedades manualmente. Para ello deberemos acceder a la ficha de la película y pulsar el botón [image: image33.jpg]


 para modificar los datos de la misma.
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Una vez nos permita modificar la ficha, deberemos hacer clic sobre la opción Novedad, y establecer una fecha límite para que sea considerada como tal.

-¿Podemos marcar películas para que no se muestren en el SELECTOR?
SELECTOR toma por defecto todo el catálogo de títulos disponibles en Videorun, no obstante, podemos marcar ciertos títulos para que no se permita su reserva desde la aplicación. Para ello tendremos que acceder a la ficha del título en cuestión y en la pestaña Datos marcar la casilla situada en la parte inferior derecha de la ventana [image: image35.jpg]v Mo solicitar desde selectores



.

Al intentar solicitar desde el SELECTOR las películas que tengamos marcadas, aparecerá un mensaje avisando que no es posible realizar la operación.
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